
Ресурсы на работу НКО: платные услуги, продажа товаров 

НКО может оказывать платные услуги и продавать товары. При этом, полученный 
доход может быть направлен только на уставную деятельность. Доход от платных 
услуг и продажи товаров облагается налогом на прибыль организации.  

Большинство НКО работают с целевой группой на безвозмездной основе, т.к. часто это 
люди в трудной жизненной ситуации. Но платные услуги могут оказывать другим 
категориям населения или юридическим лицам.  

Вот несколько примеров платных услуг:  

 в НКО есть нейропсихолог, который занимается с детьми с инвалидностью, НКО 
вводит услугу занятий с нейропсихологом для людей, перенесших инсульт и 
полученный доход направляет на организацию занятий с детьми,  

 спортивная НКО организует бесплатные занятия для подростков и параллельно 
проводит платные забеги, а также организует программы на «выживание» во 
время корпоративных мероприятий бизнес-компаний,  

 экологическая НКО принимает от населения материалы на переработку в своем 
пункте приема и оказывает платную услугу вывоза материалов с конкретного 
адреса,  

 НКО запускает свой платный онлайн-курс по родительской грамотности.  

Важно помнить, что НКО действует только в рамках своего устава, поэтому и платные 
услуги могут быть только в тех направлениях, которые прописаны в нем. Спортивная 
НКО не может оказывать услуги по ремонту бытовой техники, т.к. это никак не связано 
с её основной деятельностью.  

Изготовление и продажа товаров может быть в двух вариантах:  

 товары изготавливаются силами представителей вашей целевой группы (дети с 
инвалидностью, пожилые люди, одинокие мамы и пр), а вы как НКО продаете 
эти товары и вырученные средства направляете на продолжение работы с 
целевой группой,  

 вы как НКО самостоятельно разрабатываете и продаете товары (например, 
мерч вашей организации или линейка спортивной одежды в спортивной НКО). 

Если НКО оказывает услуги или продает товары юридическим лицам, то это 
закрепляется договором, денежные средства перечисляются на расчетный счет.  

Работа с физическими лицами сложнее в части приема наличных средств. Любая 
организация, принимая наличные средства от физического лица, обязана выдать ему 
чек как факт подтверждения оплаты. Поэтому необходима касса. Если поток таких 
услуг небольшой, то установка и обслуживание кассы может выйти дороже, чем сумма 
дохода, а это нецелесообразно.  

Некоторые организации предлагают оплату за товар или услугу положить в ящик для 
пожертвований. В таком случае нет необходимости выдавать чек. Но это является 
нарушением и подменой правовых отношений. В ящик для пожертвований идут именно 
пожертвования – добровольная сумма средств, размер которой определяет сам 
жертвователь. Получается, что при таком варианте получатель услуги (покупатель 
товара) имеет право сам определить, какую сумму он заплатит. Но даже при этом 
варианте получается, что НКО уходит от обязанности уплатить налог на прибыль с 
полученного дохода, т.к. сумма является не пожертвованием, а платой за услугу 
(товар), размер которой определил сам человек.  

Руководителю НКО необходимо знать о потенциальных рисках при работе с 
наличными средствами.  


